
Независимая оценка качества работы государственных учреждений,
подведомственных Министерству социальной защиты населения

Республики Мордовия

Рейтинг организаций

Субъект Российская Федерация  Республика Мордовия

Сфера Социальное обслуживание

Группа организаций Организация полустационарной формы обслуживания

Место в
рейтинге

ИНН Наименование организации Рейтинг,
баллы

3 1327007790 ГБУ РМ «Комплексный центр социального
обслуживания по г.о. Саранск»

93,48

1. Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об
организации социальной сферы

Наименование Учреждения Максимальное
значение показателей

ГБУ РМ «Комплексный центр социального обслуживания
по г.о. Саранск» (межрайонные показатели)

100

2. Комфортность условий предоставления услуг, в том числе время ожидания
предоставления услуг

Наименование Учреждения Максимальное
значение показателей

ГБУ РМ «Комплексный центр социального обслуживания
по г.о. Саранск» (межрайонные показатели)

95

3. Доступность для инвалидов
Наименование Учреждения Максимальное

значение показателей

ГБУ РМ «Комплексный центр социального обслуживания
по г.о. Саранск» (межрайонные показатели)

86



4. Доброжелательность, вежливость работников
организаций социальной сферы

Наименование Учреждения Максимальное
значение показателей

ГБУ РМ «Комплексный центр социального обслуживания
по г.о. Саранск» (межрайонные показатели)

87

5. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Наименование Учреждения Максимальное

значение показателей

ГБУ РМ «Комплексный центр социального обслуживания
по г.о. Саранск» (межрайонные показатели)

100

6.Показатель оценки качества по каждой организации социальной сферы, в
отношении которой проведена независимая оценка качества

Наименование Учреждения Максимальное
значение показателей

ГБУ РМ «Комплексный центр социального обслуживания
по г.о. Саранск» (межрайонные показатели)

93

7. Значение улучшенной точности, где средство оценки – Бланк наблюдения
Наименование Учреждения Максимальное

значение показателей

ГБУ РМ «Комплексный центр социального обслуживания
по г.о. Саранск» (межрайонные показатели)

95


